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VOLLVERSAMMLUNG IMST TOURISMUS 2024

Die Vollversammlung des Tourismusverbandes Imst Tourismus wird fiir Dienstag, den 03. Dezember 2024
um 19:00 Uhr (Einlass ab 18:30 Uhr) in der Stadtbiihne Imst einberufen. Die Mitglieder des Tourismus-
verbandes werden hiermit eingeladen, an dieser Vollversammlung teilzunehmen.

TAGESORDNUNG

"

Begriifung und Feststellung der Beschlussfahigkeit

Bericht des Obmannes Paul Auderer

Bericht des Vorsitzenden des Aufsichtsrates Ing. Mag. Thomas Schatz

Bericht des Geschéftsfiihrers Bernd Kiechl, BA MA

Bericht der Nachhaltigkeitskoordination

Genehmigung des Jahresabschlusses 2023 mit Berichterstattung durch Mag, Bernhard Siess
Entlastung des Vorstandes und des Aufsichtsrates

Présentation Budget 2025 durch Mag. Bernhard Siess

Allfélliges

© O N OV AW

Es wird darauf hingewiesen, dass die Vollversammlung unabhdngig von der Anzahl der Anwesenden oder
vertretenen Mitglieder beschlussfahig ist, wenn die Einberufung nach & 9 Abs. 1 Tiroler Tourismusgesetz 2006
rechtzeitig und richtig erfolgt ist.

Bestimmungen iiber die Ausiibung des Stimmrechts gemaf} Tiroler Tourismusgesetz
2006 (§ 8):

§ 8 (1) Eigenberechtigte natiirliche Personen haben ihr Stimmrecht persénlich auszuiiben.

§ 8 (2) Juristische Personen, Offene Gesellschaften und Kommanditgesellschaften haben ihr Stimmrecht
durch vertretungsbefugte Organe oder schriftlich bevollmédchtigte Prokuristen auszuiiben. Sind
mehrere Personen vertretungsbefugt, so ist zur Ausiibung des Stimmrechts aus diesen ein gemeinsa-
mer Vertreter zu bestellen. Personengemeinschaften, die nach biirgerlichem Recht nicht rechtsfahig sind,
haben ihr Stimmrecht durch ein schriftlich bevollméchtigtes Mitglied auszuiiben.

Zur Auslibung des Stimmrechts genligt die Vorlage einer schriftlichen eidesstattlichen Erklarung

des Bevollmachtigten tiber das aufrechte Bestehen einer diesbeziiglichen Vollmacht.

Der Jahresabschluss 2023 fiir die Beschlussfassung liegt vom 26.11. bis 03.12.2024 im
Hauptbiiro von Imst Tourismus wéhrend der Biirozeiten zur Einsichtnahme durch die
Mitglieder auf.

Paul Auderer
Obmann Imst Tourismus

fr I IMST TOURISMUS Johannesplatz 4 Tel. +43 5412 6910 0 www.imst.at
e A-6460 Imst info@imst.at

Sparkasse Imst AG - IBAN AT552050200000028647 - BIC SPIMAT21 - UID-Nr. ATU 44682802

1.885 Mitglieder
Stimmgruppe 1: Stimmgruppe 2: Stimmgruppe 3:
21/ 8o* 90 /[ 18* 1.774 [ 1*

*Stimmgewichtung, Stand 30.10.2024

9,5 %o Pflichtbeitrag, Ortstaxe € 3,00

OBMANN:
Paul Auderer

2. OBMANN-STELLVERTRETER:
Katja Rauchberger 1 11. Juni 2024
Ing. Martin Sterzinger

1. OBMANN-STELLVERTRETER:
Martin Winkler

VORSTANDSMITGLIED (kooptiert):
Bianca Briiggler

AUFSICHTSRATSVORSITZENDER:
Ing. Mag. Thomas Schatz

STELLVERTRETENDER
AUFSICHTSRATSVORSITZENDER:
Gregor Francan

AUFSICHTSRAT:
Michael Strobl // Ing. Hannes Wultschnig // Mag. Kornelia Waltle // Manuela Handl
Evelyn Krismer // Ing. Bernhard Schopf // Manuel Falkner-Simon

GEMEINDEVERTRETER:
Bgm. MMMag.Dr. Richard Bartl MPA MBA, Imsterberg
Bgm. Martin Gstrein, Karres
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Sehr geehrte
Mitglieder ...

Die letzten Tage im Jahr 2024 neigen sich dem Ende zu - ein
Jahr seit der letzten Vollversammlung, wo die Wahlen statt-
fanden und seither im neuen Gremium ge-arbeitet wurde, ist
vergangen. Die Zusammenarbeit im ,,neuen Team* war ge-
pragt von einem konstruktiven Austausch auf Augenhdhe.

Im Juni dieses Jahres verstarb Vorstandskollegin Katja Rauch-
berger und méchte ich eingangs meines Berichtes ihrer in stil-
ler Trauer gedenken und ihr im Nachruf fiir ihr Mitwirken bei
Imst Tourismus danken. Martin Sterzinger wurde zwischen-

zeitlich vom Aufsichtsrat in den Vorstand nach-besetzt.

Durch Senkung der Prozentsdtze in manchen Beitragsgrup-
pen generiert Imst Tou-rismus weniger Einnahmen in der
Grundumlage. Auch die Inflation ist in den letz-ten Jahren
bekanntlich massiv gestiegen und wurde die Ortstaxe bislang
dennoch nicht erhdht. Der Vorstand wurde damit betraut, die
Ortstaxe und die Grundumlage unter die ,,Lupe zu nehmen“
und Vorschldge auszuarbeiten, welche Einnahmen be-nétigt

werden, um Imst Tourismus weiterhin wettbewerbsfahig zu

halten und in die Zukunft zu fiihren.

Im abgelaufenen Jahr hat der Aufsichtsrat ,,griines Licht fiir
die Sanierung und den Neubau des ehemaligen Wiirtenberge-
rhauses (neben der Johanneskirche) er-teilt - die Umsetzun-
gen zum Bau unseres neuen Tourismusbiiros sind am Laufen.
Der seit einigen Jahren betriebene Strategieprozess zeigt
Friichte - sdmtliche Mittel und Aktivitdten sind abgestimmt,
um die Wertschépfung kontinuierlich zu steigern. Der Fokus
auf zielgerechtetes Marketing und die Austragung von gut
geplanten und organisierten Events tragen wesentlich zur
Steigerung der Gastezahlen bei. Imst Tourismus konnte bei
den Ndchtigungen im Vergleich zu anderen touristi-schen
Destinationen in Tirol ein tiberproportional gutes Wachstum

erzielen.

Mein Vorwort zum diesjdhrigen Jahresbericht schliefie ich mit
einem Dankeschon an unseren Geschaftsfiihrer Bernd Kiechl,
BA MA - vielen Dank auch dieses Jahr fiir die gute Zusammen-
arbeit! Meinen Dank spreche ich auch allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern von Imst Tourismus aus - ihre wertvolle Ar-
beit und ihr Einsatz spiegelt sich in der erfolgreichen Tendenz

von Imst Tourismus wider.

Schlieilich darf ich mich bei meinem ,,neuen Aufsichtsrat
bedanken und gilt dieses Dankeschén auch dem Vorstand
unter der Fiihrung des Obmanns Paul Auderer.

Ich wiinsche Euch allen eine besinnliche Advents- und Weih-
nachtszeit sowie einen guten Start ins neue Jahr 2025 - Ge-
sundheit, Gliick und viele touristische, wirt-schaftliche und
private Erfolge!

Ing. Mag. Thomas Schatz
Aufsichtsratsvorsitzender

TATIGKEITSBERICHT 2023/24



Sehr geehrte
Mitglieder ...

In Gedenken an Katja Rauchberger

Einleitend mochte ich stellvertretend fiir den gesamten
Vorstand und das Team von Imst Tourismus Katja Rauch-
berger gedenken, die im Juni von uns gegangen ist. Katja
war eine absolute Tourismusexpertin, die bei uns im Vor-
stand eine klare Vision mit viel Engagement verfolgte. Wir
werden Katja immer in unserer Erinnerung behalten. Fiir
ihren Einsatz gebihrt ihr unser aufrichtiger Dank. Wir
sind uns sicher, dass die Qualitaten, die Katja als Mensch

ausgezeichnet haben, weiterleben werden.

Nichtigungen auf Erfolgskurs

Die Rahmenbedingungen im Tourismus haben sich wei-
terhin nicht vereinfacht. Dennoch konnte in der Outdoor-
region Imst sowohl im vergangenen Winter als auch Som-
mer im Vergleich zum Vorjahr ein Ndchtigungsplus erzielt
werden. Darauf sind wir sehr stolz und bedanken uns bei
allen touristischen Partnern, welche hierzu beigetragen
haben. Fiir das kommende Tourismusjahr erhoffen wir
uns einen dhnlich guten Erfolg. Imst Tourismus wird hier-
fir alle Hebel in Bewegung setzen, um die touristische

Entwicklung weiter kréftig zu unterstiitzen.

Mittelfristige Projektumsetzungen

Im Rahmen unserer Strategie-Matrix setzt das gesamte
Team im Vorstand weiterhin auf den Ausbau unserer de-
finierten Themenfelder. Der gemeinsame Fokus, Projekte
mittelfristig anzusiedeln, damit auch die entsprechenden
Marketingkonzepte zu greifen, nimmt Kurs auf. Dabei ste-
hen stets Gdste und Einheimische im Mittelpunkt. Den-
noch dauern die Behdrdenverfahren, diese kosten uns an

mancher Stelle unerwartet mehr Zeit.

Flir 2025 stehen einige gréfiere Er6ffnungen vor der Tir:
so erdffnen wir im Friihjahr 2025 den SOS-Themenweg
gemeinsam mit der Stadtgemeinde Imst und dem SOS
Kinderdorf. Zudem wird unser Bikeviertel in Nassereith
mit dem neuen Family-Trailpark, dem Trainingsbereich
flir Kinder und einem groften Pump Track an den Start
gehen. Des Weiteren wird der neue Klettersteig Gug-
gerkdpfle das Klettersteig-Angebot erweitern. Alle diese
Projekte haben einen intensiven Arbeitsvorlauf und wir

freuen uns riesig, diese Angebote in die Welt zu tragen.

Der Alpjoch Wanderweg hat bereits in diesem Jahr sei-
nen Abschluss gefunden. Es gilt, auch das Marketing mit
starken Konzepten entsprechend hinter die Infrastruktur-

projekte zu stellen.

Neben diesen Themen begleitet uns unter anderem die
Instandhaltung der bestehenden Infrastruktur laufend.
So wurden zahlreiche Klettergdrten, Wanderwege und
Beschilderungen in allen unseren Mitgliedsorten adap-
tiert. Ein besonders wichtiger Meilenstein konnte kiirzlich
im Aufsichtsrat verabschiedet werden. Der Neubau der
Zentrale von Imst Tourismus wurde eingeleitet. Es geht
uns einerseits darum, den besten Standort fiir unsere
Services anzubieten. Aus unserer Sicht gibt es keinen ge-
eigneteren Platz als jenen, an dem es tausende von Gds-
ten in die Rosengartenschlucht zieht. Zudem sehen wir
auch einen Auftrag im Rahmen der Stadtentwicklung. Der
Innenstadtbereich benétigt eine gesteigerte Aufenthalts-
qualitdt. In Zusammenspiel mit dem Architekturwettbe-
werb der Stadt Imst fiir den Bereich des Johannesplatzes
sehen wir mit Zuversicht einer positiven Entwicklung ent-
gegen. Das Stadtzentrum und dessen Weiterentwicklung
ist auch ein grofder Wunsch aller unserer Mitgliedsge-

meinden.

Imst Card Sommer und Winter

Die Imst Card ist fiir uns buchungsentscheidend. Die
Nutzungen und das Feedback der Gdste bestdtigen die-
ses wichtige Angebot, welches sich auch auf die Aufent-
haltsdauer auswirken soll. Im Sommer verbuchten wir
wieder enorme Zahlen bei unseren Partnern, speziell bei
den Imster Bergbahnen. Fiir die kommende Wintersaison
haben wir ebenfalls ein Sonderbudget freigegeben, um ei-
nen kostenlosen Tagesskipass fiir unsere Gaste ab einem
Aufenthalt von drei Ndchten bei den Imster Bergbahnen
anzubieten. Wir sind nun auch im Winter wettbewerbsfa-
higer. Wir hoffen weiterhin, dass die Betriebe unsere leis-
tungsstarke Imst Card fleif3ig an ihre Gaste ausgeben. Im
ndchsten Jahr startet mit der neuen www.imst.at zudem
eine Digitalisierungsoffensive der Imst Card. Dies wird
parallel zum elektronischen Meldewesen stattfinden, das

ab 01.11.2025 zur gesetzlichen Verpflichtung tibergeht.

Eventhighlights

Das vergangene Jahr war ein aufregendes, was die Events
betrifft. Wir konnten massiv auf die Steigerung der Ndch-
tigungen einwirken. So war beispielsweise das Imster
Schemenlaufen eines der Highlights. Vor kurzem wurde
ein hochqualitativer TV-Beitrag auf ARTE hierzu ausge-
strahlt, was eine grofie Werbewirkung fiir die Outdoor-
region Imst erzeugte. Das Raft Battle zum gemeinschaftli-
chen Sommer-Saisonstart hatte iiber 100 Teilnehmer. Der
8. Imster Radmarathon gldnzte im neuen Branding und er-
reichte eine Rekordteilnehmerzahl von tiber 1.400 Anmel-
dungen. Auch der Tschirgant Sky Run, Genuss Hoch3, das
Familienfest und das Adlerfest boomten in Sachen Besu-
chern und Teilnehmern. Ein weiteres Highlight, und orga-
nisatorisch die gréfite Veranstaltung, war der vergangene
Transalpine Run. Gleich zwei Etappenorte fanden bei uns
in der Region statt. Uber 1.000 Teilnehmer verbrachten
gleich zwei Nédchte bei uns. Unser Team hat hier volle
Arbeit geleistet, sodass wir sensationelles Feedback von

Gdsten und Organisatoren erhalten haben.

Vielen Dank!

Ein herzliches Dankeschén dem Vorstand fiir euren uner-
midlichen Einsatz im Jahr 2024. Zudem mochte ich auch
dem Aufsichtsrat danken, der in seiner Kontrollfunktion
die Entscheidungen des Vorstandes gestiitzt hat. Auch
dem gesamten Team von Imst Tourismus mdchte ich
nochmals ein Danke tibermitteln. Wir freuen uns, gemein-

schaftlich und optimistisch in das Jahr 2025 zu starten.

Paul Auderer

Obmann
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Sehr geehrte
Mitglieder ...

Ausgezeichnete Nidchtigungsbilanz

Wir blicken auf ein sehr erfolgreiches Geschdfts- und
Tourismusjahr zurtick. Die Nachtigungen sind auf Erfolgs-
kurs im Vergleich zum Vorjahr, da unsere Betriebe in
der Region vermehrt auf Digitalisierung setzten und das
Marketing von Imst Tourismus parallel auf Hochtouren
lauft. Speziell die Vielzahl an Buchungskandlen und die
Handhabung von Channelmanagern helfen dabei, Sicht-
barkeit und damit Buchungen zu generieren. Wir sehen in
unserer Buchungsumgebung, dass {iber tausend Buchun-
gen bei den Betrieben eingelangt sind, welche iiber die
Schnittstellen von Imst Tourismus angekniipft sind. Ein
herzliches Dankeschon fiir den Mut und die Zusammen-
arbeit, ohne unsere Gastgeber kénnten wir keine solch
ausgezeichnete Bilanz vorlegen. Im kommenden Jahr ste-
hen weitere Digitalisierungsprozesse an, speziell die Um-
stellung auf das Online-Meldewesen. Unsere Vermieter-
Coaches sind bereits dabei, alle Vorbereitungen fiir einen
unkomplizierten Umstieg zu treffen, und helfen gerne an

jeder Stelle.

Die Imst Card: Neuer Name fiir noch mehr Reichweite
In diesem Jahr haben wir den Namen ,Urlaubs(s)pass*
mit dem Namen ,Imst Card“ abgel6st. Das hat den Hin-
tergrund, dass wir vor allem im Online-Marketing deut-
lich bessere Chancen haben, unsere Leistungen und die
Outdoorregion Imst zu platzieren. Auch die Gaste fragen
vermehrt nach einer ,Imst Card“, diese Ruckfragen las-
sen sich auch in den Online-Suchmaschinen feststellen.
Nachdem die Imst Card mittlerweile buchungsentschei-
dend ist, haben wir auch die Wintervariante mit einer
neuen Hauptleistung aufgeladen. Ab drei Nachten er-
halten Gdste einen kostenlosen Skipass pro Person und
Aufenthalt bei den Imster Bergbahnen. Selbstverstand-
lich kann diese auch zum Spazieren oder Rodeln geniitzt
werden. Wir sind damit ganzjahrig wettbewerbsfahiger
und blicken auf ein sensationelles Card-Produkt, das sei-
nesgleichen sucht. Insgesamt stellen wir {iber € 600.000
flir diese Leistungen im Budget ab. Wir hoffen, dass auch
jene Betriebe, welche die Imst Card noch immer nicht
ausgeben, nun diese aktiv flir ihre Bewerbung und als Bu-
chungsargument niitzen. Die Nutzungszahlen bestdtigen

uns den Erfolg. Nachdem die Ankiinfte weiterhin steigen,

die Aufenthaltsdauer damit sinkt, setzt die Imst Card mit
ihren Leistungsversprechen genau an der Schwelle der 3

Ndchte an.

Neue Novellen im Tiroler Tourismusgesetz und Auf-
enthaltsabgabegesetz

Wie bereits den Medien zu entnehmen war, wird es ge-
setzliche Novellen unterschiedlichster touristischer The-
menbereiche geben. Es kommt unter anderem zu einer
Erhéhung der Mindestabgabe fiir Nachtigungen in Be-
herbergungsbetrieben auf € 2,60 ab 1. Mai 2025. Damit
Riicken einige Regionen nun nach. Andere beschlossen
bereits € 4 oder mehr als Ortstaxe. Zudem gilt die elek-
tronische Meldepflicht ab 1. November 2025. Den grofi-
ten Einschnitt fiir Imst Tourismus gibt es auf Ebene der
Pflichtbeitrige. Diese werden aufgrund der Anderungen
in den Beitragsgruppen das Budget von Imst Tourismus
einschneiden. Dementsprechend miissen wir weiterhin
verscharft einen klaren Fokus auf unsere strategischen
Schwerpunkte setzen, um die Mittel entsprechend zweck-
maRig und wirtschaftlich einzusetzen. Im Budgetentwurf
2025 wurde diese Entwicklung bereits beriicksichtigt.

Neue Produkte und digitale Services

Trotz steigender Ndchtigungen, einer starken Imst Card
und klaren strategischen Zielen gilt es weiterhin, den Kurs
im Marketing und der Produktentwicklung zu halten. In
diesem Jahr konnten wir den Imster Radmarathon den
verdienten digitalen Produktstatus erteilen. Die Web-
site www.imster-radmarathon.at mit einer Vielzahl an
Services, einer klaren Identitdt und einem frechen, aber
zielgerichteten Auftritt machen diesen nun zu einem ver-
marktbaren Qualitatsprodukt. Weitere Produkte werden
im Jahr 2025 folgen, wie beispielsweise das Raft Battle
und Genuss Hoch 3. Ab Herbst 2025 werden wir ein neu-
es Marathonprodukt vorstellen, an welchem bereits ge-
arbeitet wird. Auch die www.imst.at wird ihren Relaunch
im Frihjahr erleben. Zahlreiche neue Bilder, Videos und
Texte wurden hierbei in diesem Jahr neu produziert. Die-
se stehen gerne allen unseren Mitgliedern zur Verfiigung.
Schlagworte wie Kiinstliche Intelligenz oder die digitale

Barrierefreiheit konnten wir in diesem Zusammenhang

bereits beriicksichtigen. In Summe konnten wir viele Mei-
lensteine erreichen, welche sich direkt und indirekt auf
die Nachtigungen und damit auf die Wertschoépfung posi-

tiv auswirken.

Neues Gremium und starke Impulse

Die Zusammenarbeit im Vorstand und Aufsichtsrat ist als
besonders positiv hervorzuheben. Man verfolgt konse-
quent die Themenmatrix gemeinschaftlich und versucht,
die Outdoorregion weiterhin im Markt zeitgemaf zu posi-
tionieren. Vielen Dank fiir die konstruktive und sehr gute
Zusammenarbeit.

Auch das Team von Imst Tourismus war in diesem Jahr
wieder mit unermiidlichem Einsatz am Werk. Die Band-
breite reicht von einer Vielzahl an Grofveranstaltungen,
Pressereisen bis hin zu stark frequentierten Infobliros
in der Hauptsaison. Ein grofles Danke an jedes einzelne
Teammitglied fiir den geleisteten Einsatz im abgelaufenen
Jahr.

Auch unseren Partnern und Mitgliedern md&chte ich ein
Danke aussprechen - sowohl fiir das Vertrauen als auch
fiir die ausgezeichnete Zusammenarbeit

Optimistisch blicken wir nun in ein neues Jahr - und freu-
en uns auf eine hoffentlich erneute sehr gute Buchungs-

lage!

Bernd Kiechl, BA MA
Geschiftsfiihrung Imst Tourismus

1
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GESCHAFTSFUHRUNG

Bernd Kiechl, BA MA

GASTE- UND MITGLIEDERSERVICES

Leitung: Michelle Tiefenbrunner.

Nina Schlierenzauer, Martina Zangerle,
Bettina Huter, Bianca Schopf

OUTDOORERLEBNISSE

Silvia Mair, Holger Tangl, Franz Marth,
Herbert Reinstadler, Karin Lanbach, Alois Pinzger,
Werner Mader, Sieglinde Huber, Heidi Sturm,
Fabio Schnegg, Christian Huber

NACHHALTIGKEITS- UND QUALITATSMANAGEMENT

Mag. Birgit Kammeringer

AUSSENDIENST UND INFRASTRUKTURENTWICKLUNG

Leitung: Martin Schlierenzauer.
Marco Schoépf, Markus Mayr,
Frederic Schnegg, Andreas Sterzinger

MARKETING UND KOMMUNIKATION

Leitung: Mag. Michael Peintner.
Mag. Birgit Kammeringer, Stephanie Schlierenzauer BA,
Mugurel Grissemann

FINANZEN & CONTROLLING

Sonja Wolf-Mader

PROJEKTMANAGEMENT

Leitung: Mag. Mathias Reiter

UNTERNEHMENSSERVICE

Pinar Ozbay
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Imst Tourismus Team

Geschéftsfiihrung
Bernd Kiechl, BA MA

Marketing und Kommunikation

Stephanie Schlierenzauer, BA

Gaste- und Mitgliederservices
Martina Zangerle

Leitung AufRendienst

Martin Schlierenzauer

Leitung Projektmanagement
Mag. Mathias Reiter

Marketing und Kommunikation

Mugurel Grissemann

Gaste und Mitgliederservices
Bianca Schopf

Aufiendienst
Marco Schopf

Finanzen und Controlling
Sonja Wolf-Mader

Leitung Gaste- und Mitgliederservices

Michelle Tiefenbrunner

Gaste- und Mitgliederservices
Bettina Huter

Aufdendienst
Frederic Schnegg

Leitung Marketing &
Kommunikation

Mag. Michael Peintner

Géste- und Mitgliederservices

Nina Schlierenzauer

Nachhaltigkeits- und
Qualitdtsmanagement

Mag. Birgit Kammeringer

Outdoorerlebnisse

Silvia Mair

Outdoorerlebnisse

Sieglinde Huber

Outdoorerlebnisse

Werner Mader

Bummelbérfahrer

Herbert Reinstadler

Nicht im Bild:
Markus Mayr
Andreas Sterzinger
Christian Huber

Outdoorerlebnisse
Franz Marth

Unternehmensservice

Pinar &zbay

Bummelbéirfahrer

Alois Pinzger

Outdoorerlebnisse

Karin Lanbach

Bummelbéirfahrer

Holger Tangl

Bummelbdrfahrer

Fabio Schnegg
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Dienst-
Jubildum

- 10 Jahre:
Sonja Wolf-Mader
- 10 Jahre:

Michelle Tiefenbrunner

Team News

- Mag. Mathias Reiter
Neu: Projektmanagement
- Mugurel Grissemann
Neu: Marketing
- Stephanie Schlierenzauer
Neu: Marketing
- Fabio Schnegg
Neu: Bummelbédrfahrer
- Christian Huber

Neu: Bummelbarfahrer
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Jeden Tag Emotionen

Unsere Tage sind geprdgt von Momenten, die das Herz beriihren. Ein Licheln, das einen Sieg feiert, ein freudi-
ger Blick unter Freunden, die sich gemeinsam auf ein Abenteuer einlassen, oder ein stiller Augenblick des Stol-
zes. Emotionen verbinden uns, machen das Leben spiirbar und unvergesslich. Sie entstehen aus den kleinen
und grof3en Erlebnissen, die wir teilen - sei es in der Natur, im Miteinander oder in besonderen Augenblicken,
die fiir immer in Erinnerung bleiben. Jede Geste, jedes Lachen, jeder Triumph erzdhlt eine eigene Geschichte —
und fiillt jeden Tag mit dem, was uns wirklich ausmacht: Emotionen.

JEDEN TAG EMOTIONEN

17
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Auflendienst & Infrastruktur

Martin Schlierenzauer: Leitung Aufiendienst

Als Bauhof-Team sind wir die stillen Hiter der Outdoor-
region Imst: Wir kimmern uns um hunderte Kilometer an
Rad- und Wanderwegen, betreuen tausende Schilder und
vieles mehr. Ob Briicken, Steige oder Wege - wir bauen
und erhalten, was die Region zugédnglich macht. Im Winter
sorgen wir flir préparierte Loipen und Rodelbahnen, im

Sommer fiir sichere Steige, Wege und Rastpldtze. Dank

Projekte 2024

Beschilderung Neu

Dank der im Vorjahr neu gekauften Laserma-
schine konnten heuer bereits einige Schilder
ausgetauscht werden. Die Beschilderung ist
sowohl fiir Géste als auch Einheimische wich-
tig, um die Orientierung und Sicherheit zu ge-

wihrleisten.

dieser Mafdnahmen bleibt die Region ein Paradies fiir Na-

turfreunde - erlebbar, gepflegt und sicher!

Ein herzliches Dankeschon gilt meinem grofiartigen
Team, das mit unzdhligen Arbeitsstunden und unermiid-

lichem Einsatz all das mdglich macht!

Sanierung Drischl-
steig und Alpenrosen-
steig Nassereith

Im Juni wurde der Drischlsteig von den wetter-
bedingten Schdden saniert und die Wege von
den Schneemassen, die auch im Juni noch tber
einen Meter betragen kdnnen, befreit. Auch der
Fahnelesteig bei Nassereith wurde nach einem
Murenabgang vom Gerdll und Holz befreit und
anschliefiend saniert. Die jahrlichen Instandhal-
tungsmafinahmen im Friihsommer garantieren,
dass die Steige die ganze Saison fiir alle Gaste
wieder uneingeschréankt begangen werden k&n-
nen. Eingesetztes Budget: € 14.000,-
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Panoramaweg Hiitte
Imsterberg
sGartlsebene*

In Imsterberg entlang des Starkenberger Pa-
noramawegs entstand beim Spielplatz Gartel-
sebene ein neuer Rastplatz mit Banken und
einem Pavillon, der zum Verweilen einladt. Im
Zuge dessen wurde die Feuerstelle neugestal-
tet und bietet nun viel Platz fiir gemiitliche

Stunden an der Feuerstelle.

Erneuerungen
WC Anlage

Die WC-Anlage beim Raftingplatz erhielt ein klei-
nes Facelift. Sie erstrahlt nun in neuem anthra-
zitfarbenem Glanz. Sowohl die WC-Anlage als
auch der Wegabschnitt beim Kronburger-Tobel
erhielten einen neuen Zaun. Ebenfalls erneuert
wurde der Holztrog bei der Heilquelle in Tar-

renz.
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Marketing & Kommunikation

Mag. Michael Peintner:

Leitung Marketing & Kommunikation

Bereits im vergangenen Jahr habe ich im Tatigkeitsbericht auf
die Entwicklungen im Bereich KI und ihre Relevanz fiir den
Tourismus aufmerksam gemacht. Vieles davon ist mittlerwei-
le im Alltag angekommen und beeinflusst das Buchungsver-
halten unserer Gaste zunehmend. Es ist daher nicht nur ent-
scheidend, dass wir selbst mit diesen Tools arbeiten, sondern
auch verstehen, welche Implikationen diese fiir die Region mit

sich bringen.

1.  Erzdhlt Geschichten & liefert Antworten

Wiahrend klassische Suchmaschinen als Antwort auf eine Fra-
ge eine Liste mit Vorschldgen liefern, versuchen Kis, die Frage
selbst zu beantworten. Dazu verarbeiten diese Informationen
aus dem Internet und formulieren diese zu einer Antwort. Je
mehr und je genauere Informationen du auf deiner Webseite

hast, umso mehr sollte dir dies in Zukunft zugutekommen.

lhr kénnt ChatGPT individuell konfigurieren. Dies ermdglicht
euch, der Kl niitzliche Informationen liber euer Unternehmen
zu verraten und ihr darauf aufbauend einige Anweisungen zu
geben. So kann das Programm viel individueller reagieren und

liefert deutlich bessere Ergebnisse.

Ein zweiter Tipp bezieht sich auf das sogenannte ,,prompten®.
Gemeint ist damit die Art und Weise, wie ihr mit der Kl inter-
agiert und spezifische Fragen und Aufgaben so stellt, dass
das Ergebnis optimal ausfdllt. Auch hier liegt oft sehr grofies
Potential und mit ein wenig Recherche werden die Ergebnisse

gleich viel besser.

Deepl ist das derzeit wohl beste Ubersetzungstool am Markt
und in seiner Basisversion sogar kostenlos. Damit kdnnen

nicht nur sehr gute Ubersetzungen erstellt, sondern auch

Public Relations

Rekordreichweite 2024

Eine sehr starke Entwicklung gab es im abge-
laufenen Jahr hinsichtlich der medialen Be-
richterstattung rund um die Outdoorregion
Imst. 660 redaktionelle Beitrdge mit einer
Reichweite von 112,6 Millionen bedeuten
einen Allzeitrekord fiir Imst Tourismus. Auf-
takt bildete die starke Berichterstattung
rund um die Imster Fasnacht, die von der
Deutschen Presseagentur, dem Kultursender
ARTE, ServusTV sowie zahlreichen Tageszei-

tungen und Online-Medien in vielen Landern

Top Mediengattungen | Reichweite | Anzahl
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gecovert wurde. Im weiteren Jahresverlauf
gelang es zudem, mehrfach in groflen Tages-
zeitungen teils mehrseitige redaktionelle Be-
richte liber die Outdoorregion zu platzieren.
Neu im Team von Imst Tourismus und zustdn-
dig fiir den Bereich Public Relations ist seit
Anfang Oktober Stephanie Schlierenzauer BA,
die auf viel Erfahrung im Bereich der touris-
tischen Medienarbeit zuriickblicken kann und
so eine groflartige Verstdrkung fiir das Team

von Imst Tourismus ist.

Mediengattungen Reichweite ~ Anzahl
Texte inhaltlich verbessert werden. Diese Funktion nennt sich : !
Online Medien 90.115.381 129
2. Mit KI (richtig) arbeiten DeepL Write und ist eine grofie Hilfe, um einem zu tiberset- e W—
Print 22.465.026 530
Mit Sicherheit kennen und nutzen viele von euch schon das  zenden Text den letzten Schliff zu geben. — —_—

. . . . Agenturen 0 1
ein oder andere Kl-Tool. Laut Studien wissen allerdings nur '

die wenigsten, wie man das Optimum aus den niitzlichen Hel-  Gerne beraten wir euch hierzu und geben Einblicke im
fern hervorholen kann. Imst Tourismus plant daher, in einem  Rahmen der Vermieterakademie.
der kommenden Vermieterworkshops einen eigenen Beitrag

dazu zu bringen. Drei kurze Tipps allerdings vorab.
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Pressereisen & Influencer Relations

»Wer eine Reise tut, der hat etwas zu erzdhlen.“ Dieses Sprichwort ist so alt wie wahr. Denn keine
Presseaussendung kann einem Vorortbericht das Wasser reichen. Journalisten, Redakteure und Influencer
vor Ort mit Erlebnissen und herzlicher Gastfreundschaft willkommen zu heifien, verspricht beste Berichte

und Reportagen.

GRUPPENPRESSEREISE: 02. BIS 05.05.2024

»CLIMB YOUR INNER MOUNTAIN”: SAISONAUFTAKT IN DER
OUTDOORREGION IMST

Eine rasante Talfahrt tibers kiihle Nass. Die Erkundung von Schluchten
und Grotten. Adrenalinkick und Selbstfindung in der Outdoorregion Imst
ist jede Person Held in ihrer eigenen Geschichte. Ob Action oder Natur-
verbundenheit, allein oder im Team - eine unvergessliche Erlebnisreise

beginnt. Imst ist Abenteuer. Imst ist Jeden Tag Tirol.

Medien: Oberdsterreichische Nachrichten, Frei fiir Freundin, Adventure

Magazin, Leso Twins (+ 3 Millionen Follower auf TikTok und Instagram)

WEITERE INDIVIDUELLE MEDIENREISEN + INFLUENCER
CycloWorld - Imster Radmarathon, Trailrunning - Tschirgant Sky Run,
WanderWG - Influencer - RaftBattle, Bergsteiger - Wandern am Tschir-

gant und im Forchet

GRUPPENPRESSEREISE: 02. BIS 24.06.2024

»HOCH HINAUS INS GIPFELGLUCK”: ALMGENUSS, ACHTSAM-
KEIT UND ABENTEUER IN DER OUTDOORREGION IMST

Wenn der ldngste Tag auf die kiirzeste Nacht trifft, wird die Stimmung
in den Bergen noch magischer. Es ist Zeit, die Alpen so intensiv und ab-
wechslungsreich wie nie zu erleben. Zeit, zu geniefden und zu trdumen.
Zeit, sich selbst zu fordern und dann zu entspannen. Zeit fiir eine Reise

nach Imst. Imst ist Berge pur. Imst ist Jeden Tag Tirol.

Medien: Augsburger Allgemeine Zeitung, Le Gourmand, Reise Stories

Social Media

Mit dem Wechsel im Social Media Team ha-
ben sich auch die Schwerpunkte der Out-
doorregion etwas verlagert. Mit Mugurel
Grissemann haben wir einen absoluten Voll-
profi im Bereich der Content Produktion fiir
uns gewinnen kénnen. Dies hilft nicht nur,
Kosten zu sparen, da viele Projekte nun selbst
realisierbar sind, sondern eréffnet uns auch
neue Mdglichkeiten. So wird der Bereich der
Videoproduktionen deutlich ausgebaut. Dies
soll nicht nur Content fiir die Sozialen Me-
dien kreieren, sondern auch laufend neue

Inhalte fiir die Webseite produzieren.

YouTube

Bisher fiihrte der YouTube-Kanal von Imst
Tourismus ein Schattendasein. Zwar wur-
den in unregelmdfdigen Abstdnden Videos

hochgeladen, diese wurden aber nicht

MARKETING & KOMMUNIKATION

Neue Formate wie How To, Weekenders, Big Pictures und einige weitere bringen Einblicke in

unsere Region mit ihren Naturschdnheiten, Erlebnissen und besonderen Menschen.

wirklich angeschaut. Mit der neuen Con-
tent Strategie soll sich dies nachhaltig
dndern. Verschiedene Videoformate wur-

den extra dafiir ausgearbeitet und werden

von nun an kontinuierlich produziert, um
Nachhaltigkeit und dadurch mehr Reich-

weite zu generieren.
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Online

Webseite - imst.at

Die Zugriffszahlen im vergangenen Jahr ent-
wickelten sich weitestgehend analog zum Vor-
jahr. Erfreulich waren die deutlich gesteigerten
Buchungstétigkeiten, die auf die Einfiihrung des
Multi-Channel-Vertriebs zuriickzufiihren sind.

AUSBLICK UND NEUERUNGEN
e Alle Inhalte wurden und werden derzeit
neu erstellt und auf die Nutzung durch KI-

gesteuerte Buchungstools und Suchfunk-

tionen optimiert.

Die Datenbanken Feratel und Contwise
werden iiberarbeitet und neu strukturiert.
Im Gegensatz zur alten Seite werden alle
Inhalte auf der Seite dargestellt, statt die
Besucher auf andere Seiten weiterzuleiten.
Die gesamte Mediendatenbank wird {iber-
arbeitet und auch hinsichtlich medien-
rechtlicher Aspekte tiberpriift.

Die Anzahl der Inhalte vervielfacht sich.

Zugriffszahlen: www.imst.at (01.11.2023 bis 31.10.2023)

Seitenaufrufe 442.255

Sitzungen 139.837

Nutzer nach Herkunft | AT:55.293 | DE: 35.833 I NL: 5.560 | CH: 4.672 | PL: 1.895 | BE: 1.695 |

Endgerdte Mobile: 57,6 % | Desktop: 40,7 % | Tablet: 1,7 %
Geschlecht Frauen: 57,6 % | Manner: 42,4 %
Alter 18-24: 1.907 | 25-34: 6.623 | 35-44: 4.770 | 45-54: 6.852 | 55-64: 9.294 | 65+: 4.753

18-24
25-34
35-44
45-54
55-64

65+

o 1500 3000

6000 7500 9000

Die meistbesuchten Seiten:

Hoher Grad an Automatisierung im Hinter-
grund flihrt zu erheblicher Effizienzsteige-

rung bei den Abldufen

AKTUELLER STAND
Programmierung ist abgeschlossen
Textierung Neu: 70 %

Bearbeitung Bilder und Datenbank: 65 %
Seiten fertiggestellt: 50 %

Ubersetzung: 0 %

Manner Frauen

[Tablet

Desktop
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Darstellung der
Region, ihrer Orte
und der wichtigsten
Einrichtungen

Die neue Buchungs-

seite

Statt drei verschiede-
ner Meniis mit teils
unklarer Strukturie-
rung gibt es kiinftig
nur noch ein zent-
rales und tbersicht-

liches Meni.
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Online

Webseite - imster-radmarathon.at

Der Imster Radmarathon prasentiert sich
in einem vollig neuen Licht und setzt dabei
neue Maf¥stdbe: Mit einer komplett neuen
Website, einem frischen Corporate Design
und einem modernen Logo zeigt das Event,
dass es nicht nur sportlich, sondern auch
optisch ganz vorne mitfdhrt. Die neue Ge-
staltung vereint Dynamik, Leidenschaft und

Professionalitit und macht bereits beim

ersten Blick klar, dass hier ein echtes High-

light fiir Radsportfans auf sie wartet. Das
einheitliche, durchdachte Auftreten verleiht
dem Imster Radmarathon nicht nur einen
unverkennbaren  Wiedererkennungswert,
sondern unterstreicht auch die hohe Quali-
tat der Veranstaltung - von der Strecke bis
hin zum digitalen Auftritt. Ein Muss fiir alle,

die Sport mit Stil verbinden wollen!

Moderne Webseite

mit einer markanten

Alle wesentlichen
Informationen sind

direkt auf der Home-
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Veranstaltungshighlights

Auch 2024 gab es zahlreiche Veranstaltungen im Programm, an denen Imst Tourismus aktiv mitarbeitete.
Besonderer Dank gilt an dieser Stelle all jenen Unternehmen, Vereinen und Einzelpersonen, die
durch ihren Einsatz und ihr Engagement dies erst méglich gemacht haben.

Imster Schemenlaufen: 04.02.2024

Weltkulturerbe, integraler Bestandteil der Imster Identitdt und Anziehungspunkt fiir tausende Besucher. Das Imster Schemenlaufen war mit Si-
cherheit einer, wenn nicht der Hohepunkt des Jahres 2024. Aus touristischer Sicht héchst erfolgreich war die begleitende Berichterstattung.
Es gelang Imst Tourismus, neben einer Vielzahl an Medienvertretern den internationalen Kultursender ARTE nach Imst zu bringen, der einen in
Deutschland, Frankreich, Osterreich und der Schweiz ausgestrahlten Beitrag zur Imster Fasnacht drehte, sondern auch die Deutsche Presseagen-
tur fiir dieses Thema zu begeistern. Dadurch konnte eine fiir die gesamte Region noch nie dagewesene Medien-Aufmerksamkeit erzeugt werden.

Uber 400 Medien berichteten von der Fasnacht und der Region und erzielten eine sagenhafte Reichweite von iiber 8o Millionen Kontakten.
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8. Imster Radmarathon
12.05.2024

Der Imster Radmarathon 2024 wartete nicht
nur mit einem neuen Teilnehmerrekord auf,
sondern zeigte sich auch in véllig neuem Ge-
wand. Dabei wurde in Zusammenarbeit mit
der Werbeagentur ,,mindpark“ ein neues Cor-
porate Design und erstmals auch eine eigene
Webseite kreiert. Mit grolem Aufwand und viel
Liebe zum Detail wurden dariiber hinaus noch
zahlreiche weitere Neuerungen und Initiativen
umgesetzt, um die fiir die Region so wichtige
Sportveranstaltung noch weiter aufzuwerten.
Die rund 1.400 Teilnehmenden aus iiber 20
Nationen, unter ihnen auch viele in Begleitung
ihrer Familien, sorgten dabei fiir zahlreiche

Néchtigungen in der Region.

Niachster Termin:
9. Imster Radmarathon: 03.05.2025

www.imster-radmarathon.at
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2. Raft Battle
04.05.2024

Mit der 2. Auflage der Raft Battle startete am
ersten Maiwochenende die ganze Region er-
folgreich in die Outdoorsaison. Mit {iber 100
Teilnehmenden verteilt auf 15 Boote war die
Veranstaltung ausgebucht. Mit dabei waren
neben den zahlreichen Gasten auch Journa-
listinnen und Influencerinnen, die durch ihre
Berichterstattung den Saisonstart medial in
den Fokus riickten. Imst Tourismus Uber-
nahm dabei als Mitorganisator eine zentrale

Rolle.

Nichster Termin:

3. Raft Battle: 03.05.2025

4. Tschirgant Sky Run
14. & 15.06.2024

Die 4. Auflage des Tschirgant Sky Run brachte
mit Uber 650 Teilnehmenden einen neuen Teil-
nehmerrekord. Neben den zahlreichen Teilneh-
menden aus dem europdischen Ausland waren
unter anderem auch Lduferinnen aus Ferndes-
tinationen wie Vietnam, Siidkorea und Neusee-
land mit am Start. Den Auftakt bildete wie im
vergangenen Jahr der bei den Lauferinnen be-
sonders beliebte Rosengarten Night Race. Trotz
strémenden Regens ging dann am 15. Juni der
Sky Run erfolgreich tiber die Biihne.

Neben den 4 Distanzen (TS52 Ultra, TS 42 Ma-
rathon, TS 26 Experience, TS16 Adventure) fiir

Erwachsene gab es auch 2024 wieder den be-
liebten Sumsi Kinderlauf mit sage und schreibe

41 teilnehmenden Kindern.

Néchster Termin:
Tschirgant Sky Run 21.06.2025

www.tschirgant-sky.run
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3. 24h Trophy
08. & 09.06.2024

Zum dritten Mal fand die 24h Trophy in der
Outdoorregion Imst statt. 120 Langzeitwan-
derer konnten nicht nur einmalige Bergpano-
ramen erleben, sondern auch die Pausen mit
regionalen Produkten in Hiitten oder Verpfle-
gungsstationen geniefRen.

Insgesamt standen zwei Touren mit 12 bzw. 24
Stunden zur Auswahl, die von ortskundigen

Wanderfiihrern begleitet wurden.

Nachster Termin:

4. 24 Trophy 11 & 12.07.2025

GENUSS HOCH 3
23.07.2024

Ein besonderes kulinarisches Erlebnis fand am
23. Juli in Hoch-Imst statt. Das Mountain Food
Festival ,,Genuss Hoch 3“ lockte trotz schlech-
ten Wetters wieder hunderte Besucherlnnen
auf den Berg. 24 Genussstationen verwandel-
ten den Weg der Drei-Hiitten-Wanderung von
der Bergstation der Alpjochbahn iiber den
Drischlsteig zur Muttekopfhiitte, weiter zur
Latschenhiitte und bis zur Untermarkter Alm
in die wohl schmackhafteste Wanderung im

Alpenraum.
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Bike Transalp
14. bis 20.07.2024

Die 26. Bike Transalp fiihrte in sieben Ta-
gesetappen von Ehrwald {iber Imst nach
Arco am Gardasee. Mit ihren 520 Kilome-
tern Strecke und 16.000 HS6henmetern
gilt sie als hdrtestes Mountainbike-Etap-

penrennen iiber die Alpen. Imst war dabei

Transalpine Run
07. bis 13.09.2024

Mit dem Transalpine Run fand Anfang
September nicht nur das letzte der vie-
len Sportevents der Sommersaison 2024
statt, sondern auch das fiir das Team von
Imst Tourismus herausforderndste. 950
Lduferinnen und ein ganzer Tross der
Transalpine Crew, zusammen knapp 1.200
Personen galt es an drei Tagen bestens

zu betreuen. Schon im Vorfeld der Ver-

Zielort, der ersten Etappe, mit 650 Teilneh-
menden, bevor es dann am Folgetag von Imst
nach Nauders weiter ging. Das Team von Imst
Tourismus Ubernahm im Zuge des Rennens
zahlreiche Aufgaben. Eingespannt waren da-

bei nahezu alle Mitarbeiterinnen des Touris-

anstaltung leistete das Team hunderte Stun-
den an intensiven Vorarbeiten, um fiir die
Grofdveranstaltung geriistet zu sein. Am o7.
September war es dann soweit. Nassereith
war Zielort der ersten Etappe aus Garmisch-
Partenkirchen und bereitete den Athleten
einen grofiartigen Empfang in der Outdoorre-
gion. Am folgenden Tag fiihrte die 2. Etappe
die Teilnehmenden von Nassereith tiber den

Zwdlferkopf nach Imst ins Sportzentrum. Be-

musverbandes und leisteten zusammen
grofartige Arbeit, ohne die der Erfolg so

nicht mdéglich gewesen wiére.

sondere Herausforderung fiir das Team
von Imst Tourismus war dabei, dass man
nach dem Rennstart um 07:00 Uhr in-
nerhalb von nur 3 Stunden mit dem ge-
samten Equipment von Nassereith nach
Imst libersiedeln musste. Krénenden Ab-
schluss bildete dann am 09. September
der Start der 3. Etappe von Imst nach See.

Weitere
Veranstaltungen

Nattirlich gab es noch zahlreiche weite-
re Veranstaltungen, die Imst Tourismus
organisieren oder unterstiitzen konn-
te und durfte: seien der Imster Advent,
Imst Verbindet, oder die Roppner Fas-
nacht. Nicht zu vergessen der Art Club
Imst, der seit Jahren mit viel Engagement
einen wichtigen Beitrag zum Kulturleben
leistet. Aber auch die Imster Bergbahnen
mit ihrem grofartigen Adlerfest und vie-
le andere mehr. All jene, die hier nicht
aufgezdhlt wurden, bitten wir um Ver-
stdandnis. Es gibt schlicht so viele grof3-
artige Veranstaltungen und Events, dass
eine allumfassende Nennung jeden Rah-

men sprengen wiirde.

Danke fiir euren Einsatz und die tolle
Arbeit, die ihr alle leistet!
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Imster Advent
23.11. bis 30.12.2023

Der Imster Advent und selbstverstandlich auch
alle Adventveranstaltungen in den einzelnen
Gemeinden der Outdoorregion sind ein ge-
meinsames Werk vieler engagierter Personen,
Vereine und Unternehmen, die die Adventszeit
jedes Jahr zu einem besonderen Erlebnis
machen. Imst Tourismus {ibernimmt hier die
Vermarktung und organisiert eine Reihe von

Veranstaltungen.

Néchster Termin:
Imster Advent 22.11 bis 30.12. 2024

www.imster-advent.at
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Nachhaltigkeitsentwicklung

NACHHALTIGKEIT

Mag. Birgit Kammeringer:
Nachhaltigkeits- und Qualititsmanagement

Die Strategie zur Lenkung einer nachhaltigen Entwicklung
der Outdoorregion Imst (wirtschaftlich, gesellschaftlich
und 6kologisch) wird im Rahmen der Destinationsstrate-
gie von Imst Tourismus umgesetzt. Die Implementierung
der Nachhaltigkeitskoordination, die Erhebung aller Nach-
haltigkeitsinitiativen in den neun destinationszugehdrigen
Gemeinden und die Aufbereitung der Ergebnisse konnten
bereits erfolgreich umgesetzt werden. Aufgrund des feh-
lenden Durchgriffsrechts auf Ortsebene beschrankt sich
die Rolle von Imst Tourismus auf die Kommunikation der
Nachhaltigkeitsinitiativen der Verbandsgemeinden und die
gemeinsame Umsetzung von Projekten.

Im eigenen Wirkungsbereich trdgt Imst Tourismus aktiv

durch die Umsetzung von Projekten zur nachhaltigen Ent-
wicklung bei, wobei der Fokus auf die soziale Nachhaltig-
keit gerichtet ist. Bewusstseinsbildung fiir ein respektvol-
les Miteinander von Outdoorsportlerinnen untereinander
und Respekt gegentiber dem Naturraum werden durch das
Projekt Shared Space geférdert. Gleichzeitig wird die Ini-
tiative als Anlass fiir den Austausch mit unterschiedlichen
Stakeholdern der Outdoorregion Imst geniitzt. In Ankniip-
fung an das Projekt ist weiters geplant, eigene Miillsammel-
stationen mit Sammelsdcken ganzjahrig an stark frequen-
tierten Orten zu installieren, um einen kontinuierlichen

Beitrag fiir eine saubere Bergwelt zu leisten.

Nachhaltigkeitsmafinahmen & Projekte:

Tatigkeiten und Fortbildungen

e Austausch mit Gemeinden, Regionalma-
nagement, Kompetenzzentrum Nach-
haltigkeit, Stakeholdern und Interessens-
gruppen der Outdoorregion Imst

e Teilnahme an Netzwerktreffen und Wei-
terbildungen

e ,Ausbildungsprogramm fiir TVB-Nachhal-
tigkeitskoordinator*innen“ (WIFI + MCI)
2024

e Zertifizierung zum ,,Certified Sustainabili-

ty Expert — Tourismus“ im Oktober 2024

Maf3nahmen in der Organisation

e Umsetzung papierloses Biiro

e Elektronische Rechnungszustellung (Buch-
haltung, Meldewesen)

e Umstellung auf E-Meldewesen: 66 % der
Betriebe

e Elektronische Zustellung der Ortstaxen-
Abrechnung: 65 % der Betriebe

e Umriistung auf LED/Energiesparlampen
(Infobiiros + Bauhof)

e Verwendung von Biosprit flir unsere Méh-
werkzeuge

e Laufende Umstellung auf akkubetriebene

Gerdte und Werkzeuge

Anschaffung einer Lasermaschine zur
Produktion von Beschilderungen. In Folge
dessen sind keine Kunststofffolien mehr
notwendig und die Langlebigkeit wurde er-
hoht.

Maf3nahmen im Marketing

Ausbau klimaneutraler Drucksorten
Reduzierung der Vielfalt Drucksorten
Give-aways von regionalen Herstellern

Werbemittel aus recycelten Materialien

Maf3nahmen im Angebot

IMST CARD: kostenlose Beniitzung 6ffentli-
cher Verkehrsmittel fiir unsere Géste
Schrittweise Umstellung auf die digitale
IMST CARD

Sammeltransporte bei Wanderungen
Digitalisierung: Touren (z. B. Wanderrou-

ten) online, digitaler Wanderpass

CLEANUP DAYS 27.09 BIS 29.09.2024:

Imst Tourismus und die Imster Bergbahnen so-
wie die Latschenhiitte und die Untermarkter
Alm tragen zur Bewusstseinsbildung fiir den
behutsamen Umgang mit der Natur bei. Gdste
und Einheimische ziehen gemeinsam in Hoch-
Imst los, um achtlos weggeworfenen Miill zu

sammeln.

VERKAUF VON NACHHALTIGEN
REFILL-BOTTLES UND JAUSENBOXEN:
Wiederbefiillbare Trinkflaschen und Jausen-
boxen dienen als nachhaltige Begleiter bei
Wanderungen und sensibilisieren unsere Gds-
te flir das kostbare Gut Wasser und eine regio-

nale Jause ohne Verpackungsmiill.

Buddy und die Outdoor Heroes:
Projekt Shared Space

Im Rahmen einer umfassenden Strategie fiir das Familienangebot in
der Outdoorregion Imst wird ein Folder fiir Kinder erarbeitet. In Be-
gleitung unserer neuen Maskottchen erlernen die kleinen Gaste vor
Ort den richtigen Umgang mit anderen Outdoorsportlerinnen und
den Respekt vor Tieren und Pflanzen im alpinen Raum. Dies geschieht
spielerisch, positiv formuliert und ohne Fingerzeig und soll die Kinder
zum erwiinschten Verhalten hinfiihren und zu Multiplikatoren fiir ihre
Eltern machen.

Der Folder bietet einerseits altersgerecht aufbereitete Fachinhalte, die
flir das nétige Grundverstandnis fiir die einzelnen Themenbereiche
sorgen und daraus abgeleitete konkrete Handlungsoptionen fiir das
Verhalten in der Natur. Die Themen spannen sich dabei von Sicherheit
und Ausriistung am Berg, Wetter und Tourenplanung iiber die Begeg-
nung mit Wildtieren bis zum Thema Abfallvermeidung und dienen als
Basis fiir eine weitere Ausarbeitung in den kommenden Jahren.

Die Wahl und Ausarbeitung der Fachinhalte zu den einzelnen Themen
basieren auf intensiver Literaturrecherche und Erfahrungen aus der
touristischen Praxis, erganzt durch Input aus Expertengesprdchen mit
Vertretern von Interessensgruppen in der Outdoorregion Imst, um
moglichst viele Konfliktpotenziale aufzudecken, diese zu verorten und

weitere potentielle Handlungsfelder aufzudecken zu kénnen.

NACHHALTIGKEIT
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Projektmanagement

Mag. Mathias Reiter:
Leitung Projektmanagement

Seit Ende Februar obliegt es mir in meiner Funktion als Pro- werden muss. Um mittel- und langfristig Erfolge feiern zu

jektmanager fiir alle Infrastrukturprojekte die Féden zu zie- kdnnen, sind Makroplanungen essenziell. Projekt-zyklisch be-
hen und energetisch den Raum zu halten. Die Koordination trachtet war das Jahr 2024 eines, das vor allem Konzeptions-
und Kommunikation zwischen Auftragnehmern, Lieferanten & Planungsphasen sowie Einreichphasen abbildete, um dann
und Dienstleistern, Vertretern der Offentlichkeit sowie team- im Jahr 2025 in der Projektrealisation die Friichte zu ernten.
interne Schnittstellen - allen voran zu unserem Aufiendienst-

und Marketing-Team erfordert stetige Prasenz und Fokus. An

dieser Stelle mochte ich die Gelegenheit nutzen, um mich fiir

die gute und konstruktive Zusammenarbeit mit allen Beteilig-

ten von ganzem Herzen zu bedanken.

Priorisierungen, das Einhalten von Fristen, globale Uberblicke

zu behalten, aber auch detaillierte Aufzeichnungen zu fiihren

gehdren ebenso zum tdglichen Leben des Projektmanage-

ments wie ein guter Dialog mit den Behdrden.

Basierend auf den gesammelten Erfahrungen des vergange-
nen Jahres ldsst sich fiir die Zukunft ableiten, dass vor allem
hinsichtlich des Planungshorizontes aufgrund intensiverer

behérdlicher Bewilligungsverfahren langfristiger gedacht

Revitalisierung SOS-Themenweg

In enger Abstimmung mit der Geschéftsfiihrung des SOS-Kinderdorf Imst und der Stadtgemeinde Imst wurde der SOS-Themenweg im Jahr 2023 neu
konzipiert. Das Projekt verfolgt das Ziel, den Erlebnisweg durch eine neue Wegefiihrung mit einer zusdtzlichen barrierefreien, ganzjahrig begehbaren
Schleife noch attraktiver zu gestalten. Das Angebot richtet sich primdr an Familien mit Kindern ab 7 Jahren, um ein gemeinsames, abwechslungsreiches
Erlebnis zu schaffen. Durch die neue Gestaltung soll die Besucherfrequenz gesteigert werden - sowohl bei Tagesgdsten als auch bei Reisegruppen. Der Er-
lebnisweg wird als Bildungsmafinahme konzipiert, wobei jede Station eigenstandig funktioniert und auch ohne Fiihrung, jedoch dezidiert gruppentauglich
erlebbar ist. Auf insgesamt elf Stationen rund ums Bergl und den Steffelwald wird von der Entstehungsgeschichte des SOS-Kinderdorfes {iber das globale
Netzwerk bis hin zum SOS-Kinderdorf heute ein breites Feld an Themen in Deutsch und Englisch prasentiert.

Aktueller Projektstatus:
e Ausarbeitung & Abstimmung der Inhalte mit SOS-Kinderdorf

SOS-Kinderdorf-Weg
SOS-Kinderdorf-Weg

o Design & Produktion der Interaktionselemente
Ausblick/Nédchste Schritte:

e Fundamentierung & Montage

Zeithorizont:

e Erdffnung 2025

Eingesetztes Budget (vor Forderung):

® €102.000,-

Projektpartner:

e SOS-Kinderdorf

e Stadtgemeinde Imst

Trailpark Nassereith

Das Projekt ,Trailpark Nassereith besteht im
eigentlichen Sinne aus zwei Unterprojekten:
e  Trailpark mit Waldspielplatz

e  Mobile Pumptracks mit Technik Area

Sowohl fiir sportlich-begeisterte Einsteiger-
familien im Géste-Segment, als auch fiir die
Einheimischen bietet diese Kombination eine
einzigartige Chance, einen attraktiven Ort fiir
Events und sportliche Aktivitdten zu schaffen,
was in weiterer Folge zur nachhaltigen Positio-
nierung von Imst als Outdoorregion beitrdgt.
Dazu kommt, dass das Projekt einen mafigebli-
chen Impuls zur Vision der Tiroler Radstrategie
2030 setzt.

Konkret sieht das so aus:

In das Waldstiick von Nassereith zwischen den
Ortsteilen Brunnwald, St. Wendelin und dem
der Fernpass-Strafle entlangfiihrenden Bri-
glbach werden zwei Mountainbike-Trails inte-
griert. Ein Flowtrail mit blauer Schwierigkeits-
stufe mit Uber 520 m Streckenldnge, komplett

rollbar, welcher sowohl fiir Anfanger als auch
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fortgeschrittene Mountainbiker geeignet ist,
wird von einem etwas flacheren, nur unwesent-
lich kiirzeren Kidstrail mit griiner Schwierig-
keitsstufe ergdnzt. Letzterer eignet sich ideal
fiir Anfanger und Kinder bis zu einem Alter von
rund 10 Jahren. Komplettiert wird das Ganze
durch eine iiber 700 m lange Uphill- bzw. Zu-
bringerstrecke, welche im unteren Bereich zu-
ndchst iiber ein benachbartes Grundstiick auf
der gegentiiberliegenden Flussseite zuriickge-
fihrt wird, und dann Uber einen bestehenden
Weg in einen neu angelegten Uphilltrail ein-
miindet. Abgerundet werden die Wald-Trails
durch einen thematisch abgestimmten Wald-
spielplatz, welchen man durch einen breite-
ren Zugangsweg von der Verbindungsstrafie
Brunnwald-St. Wendelin erreicht.

Zur Vorbereitung und zum Erlernen der richti-
gen Technik flir das Trailfahren wird im Bereich
des Sportplatzes Nassereith auf der im Winter
als Eislaufplatz benutzten Asphaltfldche eine
mobile Technik Area mit diversen TUV-gepriif-
ten Elementen platziert.

Aufderdem sollen neben der Technik Area zwei
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mobile Pumptracks (eine Variante mit 160 m
Lange und eine kleine mit 40 m) aufgestellt
werden, auf welchen das in der Technik Area
Gelernte vertieft werden kann und einen Spaf3-
faktor bietet.

Aktueller Projektstatus:

e Alle geforderten Projektunterlagen liegen zur
Nach-Priifung bei der Behérde - ein positiver
Bescheid ist in Erwartung.

Ausblick/Nédchste Schritte:

e Forstarbeiten und Freilegen der Trail-Trassen
und Bauausfiihrungen

e Ausschreibung des Pumptracks und Einrei-
chung als LEADER-Projekt

Zeithorizont:

e Fiir das Friihjahr 2025 ist eine Eréffnungsfeier
geplant.

Eingesetztes Budget (vor Férderung):

e € 380.000,—

Projektpartner:

e Gemeinde Nassereith (Grundeigentiimerin &
Bau Waldspielplatz)
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Revitalisierung Natursee Hoch-Imst

Der Natursee in Hoch-Imst ist eine Perle der Nah-
erholung - sowohl fiir Géste als auch fiir Einhei-
mische. Wassererlebnisse in den Bergen, ob als
Spielbereich, Bachlauf oder idyllischer See, liegen
voll im Trend. Mit viel Liebe zum Detail wurde der
Uferbereich geplant, sodass er nicht nur optisch
liberzeugt, sondern auch unterschiedliche Bediirf-
nisse erflillt. Wahrend in der Ruhezone Entspan-
nung und Riickzug mdglich sind, kénnen Kinder
im Spielbereich ihrer Entdeckungslust freien Lauf
lassen, Stauddmme bauen, matschen und nach
Herzenslust spielen. Nach einer geplanten Umset-

zung fiir das Friihjahr 2024 gab es vonseiten der

Behdrden einige Nachreichungen und Gutachten
bzw. wasserfachliche Analysen nachzuholen, diese
sind generell nach der Schneeschmelze an zwei
zeitlich unterschiedlichen Tagen durchzufiihren.
Auch waren konzeptionelle Umplanungen nétig, so
wurde etwa der Uferbereich umgestaltet und das

Kneippareal verdndert.

Aktueller Projektstatus:

o Alle geforderten Projektunterlagen liegen zur
wasser-, naturschutz- und forstrechtlichen Priifung
bei der Behdrde - ein positiver Bescheid ist ergan-
gen.

Ausblick/Nédchste Schritte:

o Startschuss je nach Wetterlage Ende Winter 2025
Zeithorizont:

e Die Erdffnung ist flr das Friihjahr 2025 vorge-
sehen, sodass Géaste wie Einheimische das Juwel
plinktlich zur Sommersaison in neuem Charme
vorfinden.

Eingesetztes Budget (vor Foérderung):

¢ £160.000,—

Projektpartner:

e Stadtgemeinde Imst (Grundeigentiimerin und
beteiligt mit 50 % des Gesamtbudgets)

Adaptierung Wanderweg Alpjoch

Durch den Neubau der Alpjochbahn hat sich das
Fordervolumen im Vergleich zur Situation vor dem
Neubau beinahe verdoppelt. Dementsprechend
wird der Weg zu dem beliebten Aussichtspunkt in
der Sommersaison von sehr vielen Wandergasten
frequentiert, welche sich fir zeitlich tberschau-
baren Einsatz mit einem herrlichen Panoramablick
belohnen. Bisher existierte flir den Auf- bzw. Ab-
stieg nur ein Steig, der aufgrund seiner Steigung
und seiner Oberfldchenbeschaffenheit fiir die
nunmehr gestiegenen Anspriiche zunehmend un-
geeignet ist. Aus diesem Grund wurde in Koopera-
tion mit den Imster Bergbahnen und der HTB der
Weg im Oktober und November saniert. Die Sanie-
rungsmafinahmen haben sich generell im Verlauf
des bestehenden Steigs orientiert, wurden aber

aufgrund hochgradig erodierter Stellen im steilsten

Bereich um eine neue Trasse mit zusdtzlichen Keh-
ren erweitert. Zur Verbesserung des Trittkomforts
wurde zudem in steileren Bereichen Trittstufen
eingebaut und der Weg in steileren Hangbereichen
durch talseitige Schiittung mit Stlitzwdnden aus
Holzstdmmen abgesichert. Insgesamt wurde die
durchschnittliche Wegbreite auf rund einen Meter
erweitert. Die Gesamtwegldnge wurde durch die
Adaptierung auf nunmehr rund 700 Laufmeter na-
hezu verdoppelt. Aufterdem wurde zur Erhéhung
der Sicherheit eine mehr als 25 m lange Absturzsi-

cherung im Bereich das Gipfelkreuzes angebracht.

Aktueller Projektstatus:

e Bauarbeiten abgeschlossen
Eingesetztes Budget (vor Férderung):
® £ 60.000,~

Neubau Biiro Wiirtenbergerhaus

Imst Tourismus realisiert mit dem Biironeubau ein zukunftsweisen-
des Projekt, mit welchem zum einen auf die steigenden Anforde-
rungen auf Tourismusorganisationen reagiert wird und zum ande-
ren ein Beitrag zur Innenstadtentwicklung geleistet werden soll.
Der Standort beim Wiirtenbergerhaus wurde bewusst gewéhlt, da
er den bestmdglichen Ausgangspunkt fiir Géste und Besucher in
der Region bietet. Die Erweiterung des Gésteinfo- und Servicebe-
reichs auf 100 m? und die Schaffung multifunktionaler Flachen er-
moglicht flexiblere Nutzungsmaoglichkeiten.

Zusdtzliche Manahmen wie die Einrichtung 6ffentlicher barriere-
freier WCs und Spinde fiir Wanderer unterstreichen die umfas-
sende Planung des Projekts. Besonders wichtig ist dabei die Schaf-
fung eines zeitgemdfien und ergonomischen Arbeitsumfelds, das
den aktuellen arbeitsrechtlichen Anforderungen entspricht. Diese
Mafinahmen sind notwendig, um den gesetzlichen Standards ge-
recht zu werden.

Ein weiteres Ziel des Neubaus ist es, die Attraktivitdt der Imster

Innenstadt nachhaltig zu steigern und die Aufenthaltsqualitdt fir
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Géste zu maximieren. Der neue Standort soll dabei nicht nur als
Anlaufstelle, sondern als moderner Servicestiitzpunkt in der Out-
doorregion Imst dienen.

Parallel finden weitere Investitionen im Bereich Johannesplatz
statt, zudem soll der Architekturwettbewerb dazu beitragen die
Platzgestaltung und damit die Kernzone neu zu definieren. Die Er-
gebnisse und das Gewinnerprojekt liegen bereits vor und werden

entsprechend kommuniziert.

Aktueller Projektstatus:

e Im Aufsichtsrat beschlossen & Finanzierung in Ausarbeitung
Ausblick/Nachste Schritte:

e Vorstellung des Projektes und Festlegung der Meilensteine
Zeithorizont:

e Avisierter Baustart 2025 - Fertigstellung 2026
Eingesetztes Budget (vor Férderung):

¢ 3,8 Mio. €
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Neuerrichtung Klettersteig Guggerkopfle

Gemeinsam mit der Stadtgemeinde Imst als
Grundeigentiimerin plant Imst Tourismus die Er-
richtung eines Klettersteigs im Muttekopfgebiet
am Guggerkdpfle. Durch einen kurzen Zustieg
Uber einen bestehenden Steig, vorbei an den
routenreichen Klettergdrten ,Silberwurz“ und
»Folsefescht®, befindet sich der Einstieg zum ca.
240 m langen Klettersteig auf rund 2030 Hohen-
metern. Ein moderater Schwierigkeitsgrad C mit
einer Variante in D/E und einer Hangebrticke bie-
tet auf insgesamt 150 Hhenmetern ein spekta-

kuldres Angebot fiir erfahrenere Anfdnger sowie

Fortgeschrittene mit herrlichem Panoramablick.
Auch das Schulungsangebot der Alpinpolizei und
der Bergrettung, die in diesem Gebiet regelméfig
Kurse abhalten, wird durch dieses Projekt wesent-
lich bereichert.

Aktueller Projektstatus:

e Gemafd Nachforderungsschreiben wurden alle
Gutachten im August bei der Behdrde nachge-
reicht - ein positiver Bescheid ist in Erwartung.

o Startschuss nach Wetterlage Ende Winter 2025

Revitalisierung ,,Romerturm*“ Obsaurs

Obsaurs ist mit der vor allem seit dem 17.
Jahrhundert viel besuchten Wallfahrtskirche
St. Vigil und dem etwas hoher gelegenen ,,R6-
merturm® ein beliebtes Ziel fir Pilger des Ja-
kobsweges und Wanderer des Starkenberger
Panoramaweges. Speziell der Freiraum rund
um den Glockenturm ist auch bei den Einhei-
mischen ein Platz, um Zeit in der Natur zu ver-
bringen und die Atmosphédre der umliegende
Berge ,,aufzusaugen®. Im Rahmen des Projek-
tes rund um den ,Rémerturm“ sollen die Rad-
fahrer animiert werden, einen Abstecher hin-
auf zum alten Wallfahrtsort zu unternehmen
und gegebenenfalls sogar im Ort zu ndchtigen.
Erste Ideen zur potenziellen Aufwertung des
Gebiets (Amphitheater, Brunnen, Steinkreis
mit Feuerstelle und Aussichtsplattform) wur-
den in Rahmen einer Begehung mit dem Bun-
desdenkmalamt abgestimmt.

Wissenschaftliche Untersuchungen am ver-

wendeten Bauholz haben zudem ergeben,
dass es sich de facto nicht um ein Gebaude
aus der Antike handelt, sondern vielmehr ins
spdte Mittelalter bzw. in die Barockzeit zu da-
tieren ist. Der Name ,,R6merturm*ist somit zu

Giberdenken.

Aktueller Projektstatus:

e Architektonische Studie lduft
Ausblick/Néchste Schritte:

e Neuausarbeitung der Konzeption auf Basis
der architektonischen Studie

Zeithorizont:

® 2026

Eingesetztes Budget (vor Férderung):

e £ 66.000,-

Projektpartner:

e Gemeinde Schénwies (Grundeigentiimerin)

Ausblick/Néchste Schritte:

e Umsetzung findet je nach Schneelage im Friih-
jahr/Sommer 2025

Zeithorizont:

o Er6ffnung Sommer 2025

Eingesetztes Budget (vor Férderung):

¢ € 60.000,~

Projektpartner:

o Stadtgemeinde Imst (Grundeigentiimerin)
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Beschilderungskonzept Sinnesbrunn

Das Projekt behandelt zwei Kernthematiken:

e Besucherlenkung
e  Sensibilisierung der Wandergaste fiir das Na-

tura2000-Schutzgebiet

Rund um das Schutzgebiet ,,Sinnesbrunn begin-
nend in Obtarrenz bis hinauf zum Platz unterhalb
von Sinnesbrunn gibt es flir Gaste zwar zahlreiche
Méoglichkeiten, ihre Fahrzeuge zu abzustellen, eine
eindeutige Besucherlenkung in Form einer Beschil-
derung gibt es bis dato allerdings nicht. Als Folge
gab es in der Vergangenheit u. A. immer wieder
parkende Fahrzeuge am Rand des Forstweges so-
wie Verwirrung bei den Gésten hinsichtlich poten-
tieller Einkehrmdglichkeiten. Zudem soll klar er-
sichtlich sein, in welchem Zeitraum des Jahres der
Weg nach Sinnesbrunn befahren werden kann/darf.
In Abstimmung mit der Gemeinde Tarrenz und Be-
troffenen wurden im Laufe der vergangenen Mo-

nate Mdglichkeiten zur Verbesserung eruiert.

Es werden an insgesamt fiinf Standorten Infotafeln
mit Panoramakarte und verzeichneten touristi-
schen Highlights, Natura2ooo-Inhalten sowie Park-
und Einkehrmdglichkeiten errichtet.

Zudem werden mit dem Auto ankommende Gaste
in Obtarrenz schon friihzeitig durch Hinweiszei-
chen zu ausgewiesenen Parkpldtzen fiir das Sinnes-

brunngebiet gefiihrt.

Aktueller Projektstatus:

o Grafische Ausarbeitung sowie die Produktion der
Infotafeln sind fiir die Wintermonate beauftragt
Ausblick/Néchste Schritte:

o Naturschutzrechtliche Einreichung
Zeithorizont:

o Friihjahr 2025

Eingesetztes Budget (vor Férderung):

e € 15000,~

Projektpartner:

e Gemeinde Tarrenz (Grundeigentiimerin)

Studie Fuf3ginger- & Radfahrerbriicke Milser Au - Imster Au

Der Inntalradweg zdhlt im Sommer mit einer
Frequenz von tdglich iiber 1.000 Radfahrern
sowohl regional als auch iiberregional zu den
beliebtesten Radrouten.

Basierend auf diesen Daten verfolgt Imst
Tourismus die Vision, Imst, Mils und Imster-
berg durch ein Briickenprojekt mit dem Pitz-
tal zu verbinden und somit neue Mountain-
bike-Routen zu erschliefen.

Hierzu wurde eine Studie zur Briicke in Auf-
trag gegeben, welche im November 2024
bei Imst Tourismus den Biirgermeistern von

Imst, Imsterberg und Mils vorgestellt wurde.

Aktueller Projektstatus:

e Briicken-Studie fertig ausgearbeitet

e Kostenschdtzungen liegen vor
Ausblick/Nichste Schritte:

e Weitere Abstimmungen mit Gemeinden
und TVB Pitztal

Zeithorizont:

® 2026-2027

Eingesetztes Budget (vor Férderung):
e € 25.000- (Studie)

Projektpartner:

e Stadtgemeinde Imst

e Gemeinde Imsterberg

e Gemeinde Mils b. Imst
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Gaste- und Mitgliederservices

Michelle Tiefenbrunner:

Leitung Gaste- und Mitgliederservices

Das Buchungsverhalten der Gaste unterliegt standigen Verdnderungen, insbesondere aufgrund technologischer Entwicklungen, wirt-

schaftlicher Trends und verdnderter Reisemuster. Hier sind einige wichtige Trends, die sich bemerkbar machen:

Kurzfristige Buchungen

e Gaste buchen zunehmend kurzfristig, ca. 1-7 Tage vor der
Anreise

o Die Mdglichkeit, remote zu arbeiten, sorgt dafiir, dass Géste

auch unter der Woche verreisen kénnen

Digitale Kandle

e Immer mehr Gaste nutzen Online-Buchungsplattformen

e Wichtig ist eine starke Prdsenz auf Buchungsplattformen,
in sozialen Medien und eine benutzerfreundliche Website mit
direkter Buchungsmaglichkeit

e Online-Bewertungen und Empfehlungen stérken die
Sichtbarkeit

e Digitale Kandle ermdglichen es, eine gréfiere Zielgruppe zu

erreichen, insbesondere jiingere und internationale Gaste

Erlebnisorientiertes Reisen
o Gaste suchen gezielt nach Erlebnissen: Aktivititen wie ge-
fiihrte Wanderungen, Klettertouren oder regionale Events

Flexibilitit
o Flexible Stornobedingungen
e Statt einer Stornierung kann eine kostenlose Umbuchung

auf einen anderen Termin angeboten werden

Direkte Buchbarkeit

e Obwohl Plattformen wie Booking.com beliebt bleiben, su-
chen Géste auch nach Mdglichkeiten, direkt bei der Unter-
kunft zu buchen, um persénliche Beratung und den Bestpreis

zu erhalten

GASTE- UND MITGLIEDERSERVICES

Vorstellung Vermietercoaches

Wir Vermietercoaches wissen oft, wo der Schuh driickt und stehen dir jederzeit gerne zur Seite.

Unsere Aufgabenbereiche:

- Betreuung und Ansprechperson fiir diverse
Reservierungssysteme als Systemspezialist

- Sicherstellung eines marktgerechten und

professionellen Auftritts des Vermieters

Hilfestellung bei Bewertungen,

Preisoptimierungen und Channelmanager

Einrichten und Einschulung ins digitale Meldewesen

& Gastekartensystem

Schnittstellen zu unseren zahlreichen Partnerplattformen

Beratung zu Kommentaren von Gdstebewertungen

Imst Card und Nutzung Wochenprogramm

Auswertung Imst Card

Kennzahlen Wochenprogramm Sommer 2024

Auch dieses Jahr boten wir unseren Gdsten

Leistungen Transaktionen
Sektion 1 Talstation Bergfahrt 37.266
Sektion 1 Mittelstation Talfahrt 21.759
Sektion 2 Mittelstation Bergfahrt 16.977
Sektion 2 Bergstation Talfahrt 14.298

wieder ein tolles Wochenprogramm.

Tageseintritt Schwimmbad / Eislaufplatz Imst | 7.577

AREA 47 - Tagesticket Water Area 2.684

gefiihrte Wanderungen It. Wochenprogramm | 2.250

Tagesticket Bummelbar 2.064
Eintritt Fasnachtshaus Nassereith 1.604
Eintritt Haus der Fasnacht Imst 1.444

Ausblick 2025

Die Imst Card bleibt eine kostenlose Inklusiv-

Card und wird ab o01.11.2025 ausschlieslich digital

zur Verfligung gestellt.

Hier ein paar Kennzahlen des Sommers:

Panoramarundfahrt:

Rosengartenschlucht:

Abendwanderung Rosengartenschlucht:

Huttengltick:

Sonnenuntergangstour Karréster Alm:
Sonnenaufgangstour Platteinwiese:
Kinder- & Sagenwanderung:
Sieben-Seen-Wanderung:

Gipfelgltick:

Schnupperkletterkurs:
Naturkundliche Wanderungen:

Stadtrundgang:

627
299
100
289
72
66
291
929
245
57
112

89
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Multi-Channel
Vertrieb

Mehr Umsatz iiber Partner-Portale. Mit dem
Portalpartner-Netzwerk von Feratel ermoglichen
wir unseren Gastgebern einen einfachen Zugang
zur Vertriebsreichweite vieler Buchungsportale.

Partnerportale/Multi-Channel Vertrieb
- Distribution ausweiten

- Sichtbarkeit und Reichweite erhéhen
- Kundenzufriedenheit steigern

- Wettbewerbsvorteile schaffen

- Synchronisierter Buchungskalender

- Zeit und Aufwand sparen

- Verwaltung von allen Buchungen in einem System

Buchungsvergleich in der Buchungsumgebung:

2022 2021

2023

Ca. 75 % unserer Gaste buchen ihre Unterkunft nur mehr digital

bzw. online. Darum ist es umso wichtiger, einen guten Eindruck
auf der Buchungsplattform zu hinterlassen. Gute Bildqualitat sagt
mehr als 1.000 Worte.

Schwarz-
Vermietungen

Imst Tourismus ist im standigen
Austausch mit dem Land Tirol be-
ziiglich nicht gemeldeter Unterkiinf-
te. Diese werden auch immer wieder
angeschrieben und gepriift.

Was sollte hierzu beachtet werden?

Mit wem trete ich in Kontakt, wenn ich meine
Wohnung vermieten méchte?

Wenn Sie sich dazu entschlief3en, Ihre Wohnung
zu vermieten, dann muss die Vermietung beim
zustandigen Tourismusverband bzw. der Gemein-

de angemeldet werden.

Registrierung:

- InTirol hat jeder Unterkunftgeber vor Ent-
stehung eines Abgabenanspruchs (§5 Tiroler
Aufenthaltsabgabegesetz) die Gewahrung
von Unterkiinften in einem Beherbergungs-
betrieb beim Tourismusverband schriftlich
anzuzeigen. Die Anzeige hat Angaben zur
Identifikation des Unterkunftgebers (Fami-
lien- und Vorname, das Geschlecht, das Ge-
burtsdatum) oder des von ihm Beauftragten
sowie die unternehmensrelevanten Daten
(Adress- und betriebliche Kontaktdaten)
und die Anzahl der Betten zu enthalten. Jede
Anderung der angezeigten Daten ist dem
Tourismusverband unverziiglich zu melden.

- Der Tourismusverband hat dem Unterkunft-
geber eine Betriebsnummer zuzuweisen und

die Registrierung zu bestdtigen.

ACHTUNG:

Die Verletzung der Anzeigepflicht stellt eine Ver-
waltungsiibertretung dar und ist von der Bezirks-
verwaltungsbehdrde mit einer Geldstrafe bis zu
EUR 9.000,- zu bestrafen.

Meldekontrollen

Wir mochten alle Vermieter darauf hinweisen,
dass die Abteilung fiir Tourismus des Landes Tirol
jahrlich mehrere Meldekontrollen durchfiihrt.

Vermietungen in Zahlen

Neuanmeldungen
Im Tourismusjahr 2023/24 hatten wir 20 Neuanmeldungen. Das entspricht
90 Betten & 14 Zusatzbetten in der Kategorie Private Ferienwohnungen.

Bei den Sonstigen Unterkiinfte haben wir 8o Betten dazubekommen.

Vermietercoachings

Unsere Vermietercoaches konnten dieses Jahr {iber

30 Betriebscoachings durchfiihren.

2025 wird die Umstellung auf das elektronische Meldewesen im

Mittelpunkt unserer Arbeit stehen.

GASTE- UND MITGLIEDERSERVICES

Vermieterabende:

Am Donnerstag, den 25. April fand unser Informationsabend bei Vian
Fish and Fine Food in Imst statt. Markus Decristoforo brachte den
Vermietern die kostenglinstige elektronische Zahlung via Stripe nd-
her. Im Anschluss hielt Manuel Lampe von der Agentur Fundus einen
Impulsvortrag zum Trendthema Upcycling. Er zeigte, wie man Unter-
kiinfte auf Vordermann bringt und die Preise steigern kann.

Den Abend lieRen wir dann noch gemiitlich ausklingen.

Am Mittwoch, den 23. Oktober fand in der Brauerei Starkenberg der
zweite Vermieterabend fiir das Jahr 2024 statt. Zu Beginn fiihrte uns
Andrea Stigger durch die Gemduer der Brauerei. Von Seiten Fera-
tel stellte Markus Decristoforo das Online-Meldewesen, die Online-
Buchbarkeit, die Digitale Signatur und die Kiinstliche Intelligenz vor.

Bei den Vermieterabenden konnten wir jeweils tiber 40
Vermieter begriif3en. Vielen Dank fiir eure Teilnahme und den span-

nenden Austausch.

Ehrungen - Ehre,
wem Ehre gebiihrt

Im vergangenen Tourismusjahr konnten wir
zahlreiche Stammgdste fiir ihre Treue ehren
und mit einem Geschenk iiberraschen.

- 2 Jahre 4x - 35Jahresx
- 5Jahre 23x - 40 Jahre 3x
- 10 Jahre 21x - 45Jahre 2x
- 15Jahre 18x - 50 Jahre 1x

- 20 Jahre 18x Unsere wertigen Geschenke

- 25 Jahre ox stammen alle von regionalen

- 30 Jahre 13x Anbietern und Partnern.
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Nachtigungsstatistik der Outdoorregion Imst

Néchtigungen (im Vergleich zum Vorjahr)
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Tourismusjahr 2023/24

Aufenthaltsdauer der Giste
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Nichtigungsverteilung
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L 2 3und4 5bis7  ab8 Nov. Dez. Jin. Feb. Mir. Apr. Mai Jun. Jul. Aug Sept. Okt.
Nacht N&chte N&dchte Nidchte Niachte
W Winter 3,0 Tage ™ Sommer 2,4 Tage W Jahr 2,5 Tage B Anteil Winter 31,26 % ® Anteil Sommer 68,74 %
Herkunft der Gaste nach Ankiinften
B Deutschland 56,75 % B0 Belgien 2,68 %
== Osterreich 11,52 % BB italien 1,46 %
== Niederlande 10,14 % mm Polen 1,32 %
Schweiz & Liechtenstein 3,83% 0 B Frankreich inkl. Monaco 1,23 %
China 3,06 % Rest aus 47 Nah- und Fernmarkten 5,02 %
Betten 2024 | Stand November 2024
Sommer Winter
Betten Betten inkl. Betten inkl.
Zusatzbetten Zusatzbetten
2-1-Stern 280 306 266
3-Stern 1.038 1139 1.029
4-Stern 273 317 242
Bewirtschaftete Schutzhiitten 191 297 50
Campingplatze 1.280 1.280 168
Ferienwohnungen/-hduser (gewerblich) 393 505 506
Ferienwohnungen/-hduser priv. auf Bauernhof 91 103 96
Ferienwohnungen/-hduser priv. n. auf Bauernhof 480 574 574
Jugendherbergen/-gdstehduser 39 39 39
Privatquartiere auf Bauernhof 73 81 81
Privatquartiere nicht auf Bauernhof 145 158 144
Sonstige Unterkiinfte 455 849 824
Summe 4.738 5.648 3.992

Anzahl der Betriebe: 221

Stand: 21.11.2024
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Jahresabschluss 2023

AKTIVA 31.12.2023 PASSIVA 31.12.2023
A. ANLAGEVERMOGEN A. EIGENKAPITAL
I.  Immaterielle Vermdgensgegenstdnde I.  Kapital € 681.353,69
1. Software € 9.155,95 Il. Betriebsmittelriicklage
Il. Sachanlagen 1. Betriebsmittelriicklage € 1.737.584,85
1. Bauten auf fremdem Grund € 460.781,61 € 2.418.938,54
2. Maschinen 3 9.784,14 B. RUCKSTELLUNGEN
3. Betriebs- und Geschédftsausstattung € 378.892,14 1. Riickstellungen fiir Abfertigungen € 0,00
4. Anlagenin Bau € 16.787,60 2. sonstige Riickstellungen € 62.653,89
€ 866.245,49 € 62.653,89
Ill. Finanzanlagen C. VERBINDLICHKEITEN
1. Beteiligungen € 3.309.958.32 1. Verbindlichkeiten
€ 4.185.359,76 gegeniiber Kreditinstituten € 3.599.844,24
B. UMLAUFVERMOGEN 2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen
I. Vorrite und Leistungen € 180.316,32
1. Waren € 95.838,17 3. sonstige Verbindlichkeiten € 32.807,03
Il. Forderungen und sonstige davon aus Steuern € 6.485,32
Vermdgensgegenstdande davon im Rahmen der sozialen Sicherheit € 19.041,23
1. Forderungen aus Lieferungen € 3.812.967,89
und Leistungen € 12.437,34
2. Forderungen aus Aufenthaltsabgaben € 60.752,50
3. Forderungen aus Pflichtbeitragen € 22.411,47
4. sonstige Forderungen und
Vermdgensgegenstande € 157.699,05
€ 253.300,36
Ill. Wertpapiere und Anteile
1. sonstige Wertpapiere und Anteile € 0,00
IV. Kassenbestand, Guthaben
bei Kreditinstituten € 1.760.062,03
€ 2.109.200,56
SUMME AKTIVA € 6.294.560,32 SUMME PASSIVA € 6.294.560,32

GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG 2023/24 47
Gewinn- und Verlustrechnung
FUR DEN ZEITRAUM VOM 1. JANNER 2023 BIS 31. DEZEMBER 2023 %
1. Ertrdge aus Beitridge & Abgaben
Aufenthaltsabgaben € 1.039.074,93 28,7
b. Pflichtbeitrdge der Mitglieder € 2.461.691,83 68,0
€ 3.500.766,76 96,8
2. Erhaltene Zuschiisse & Forderungen € 15.934,32 0,4
3. Umsatz- & iibrige Erldse
a. Beitrdge fiir Einschaltungen in Medien € 3.203,57 0,1
4. Sonstige betriebliche Ertrige
a. librige € 101.369,01 2,8
5. Sachaufwand fiir Infrastruktur & Werbung
a. Materialaufwand
davon fiir Infrastruktur 14.851,41 0,4
davon fiir Werbung 36.230,36 1,0
€ 51.081,77 1,4
b. Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
davon fiir Infrastruktur € 618.292,82 17,1
davon fiir Werbung € 964326,05 26,7
3 1.582.618,87 43,7
€ 1.633.700,64 45,2
6. Personalaufwand
Léhne und Gehdlter € 690.835,41 19,1
b. Soziale Aufwendungen 211.220,66 5,8
902.056,07 24,9
7- Abschreibungen
a. auf Sachanlagen € 175.413,17 4,9
8. Sonstige betriebliche Aufwendungen 40.438,35 1,1
a. Steuern, Abgaben, Beitrage & Gebliihren € 288,54 0,0
b. Beratungskosten
Aufwand fiir Instandhaltung, Betriebskosten € 125.020,51 3,5
Aufwand flir Miete und Leasing € 84.826,87 2,3
Provisionen an Dritte € 2.205,43 0,1
Aufwand fiir Biiromaterial € 4.016,40 0,1
Nachrichtenaufwand € 19.110,86 0,5
Aufwand fiir Versicherungen € 7.943,36 0,2
Spesen des Geldverkehrs € 2.927,32 0,1
Verluste aus dem Abgang von Anlagevermd&gen, ausgenommen Finanzanlagen € 1.310,59 0,0
€ 47.663,64 1,3
€ 335.751,87 93
9.  ZWISCHENSUMME AUS Z 1 BIS 8 (BETRIEBSERGEBNIS) € 574.351,01 15,9
10. sonstige Zinsen und dhnliche Ertrédge € 40.625,99 1,1
11.  Aufwendungen aus Finanzanlagen und Wertpapieren des Umlaufvermégens € 316.666,67 8,8
12.  Zinsen und dhnliche Aufwendungen € 62.551,25 1,7
13. ZWISCHENSUMME AUS Z 10 BIS 12 (FINANZERGEBNIS) € -338.591,03 9,4
14. Steuern vom Einkommen € 9.556,57 0,3
15. JAHRESUBERSCHUSS € 226.203,41 6,3
16. BILANZGEWINN € 226.203,41 6,3
17. ZUWEISUNG ZU BETRIEBSMITTELRUCKLAGE € 226.203,41 6,3
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